Algemene Voorwaarden - Klevr Advisory - 2025

Artikel 1 — Definities

Klevr Advisory: Klevr Advisory is een eenmanszaak die zich richt op het geven van advies op het
gebied van financién en strategie en het verlenen van interim-management diensten aan
organisaties. Klevr Advisory is gevestigd te Hilversum en ingeschreven in het register van de
Kamer van Koophandel onder nummer 96569131.

Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst sluit met de Klevr
Advisory.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, iedere opdracht en iedere
vervolgopdracht die Opdrachtgever aan Klevr Advisory verstrekt en op alle
rechtsverhoudingen als gevolg daarvan of in verband daarmee. De toepasselijkheid van
algemene of bijzondere voorwaarden van Opdrachtgever of derden is uitgesloten.

2. Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden op enig moment door de
rechter geheel of gedeeltelijk worden vernietigd of nietig worden verklaard, dan laat dit de
werking van de overige bepalingen onverlet.

3. Detoepasselijkheid van artikel 7:407 lid 2 BW wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 3 - Uitvoering van de opdracht

1. Klevr Advisory voert de opdracht uit naar beste inzicht, deskundigheid en vermogen.

2. Klevr Advisory neemt met de opdracht een inspanningsverbintenis op zich en geeft derhalve
geen garantie omtrent de resultaten van de opdracht, tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald.

3. Klevr Advisory heeft het recht, voor zover een goede uitvoering van de opdracht dit vereist,
gedeeltelijk de opdracht door derden te laten uitvoeren. Klevr Advisory zal hiertoe uitsluitend
overgaan, na overleg met Opdrachtgever.

Artikel 4 — Verplichtingen Opdrachtgever

1. Opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie en medewerking die nodig is voor een goede
uitvoering van de opdracht.

2. Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de verstrekte informatie.

Artikel 5 - Vergoeding en betaling

1. Voor de uitvoering van een opdracht is Opdrachtgever de afgesproken vergoeding
verschuldigd, vermeerderd met omzetbelasting (BTW), alsmede eventueel in het kader van
de opdracht te maken kosten zoals reis- en andere (on)kosten, waaronder begrepen maar
niet beperkt tot facturen van ingeschakelde derden indien van toepassing. Voormelde kosten
komen voor rekening van Opdrachtgever.

2. Devergoeding wordt vastgelegd in de opdrachtbevestiging en kan gebaseerd zijn op een
uurtarief, een vaste prijs of een op succes gebaseerde vergoeding. In geval van een uurtarief
worden de gewerkte uren, of delen daarvan, vermenigvuldigd met het toepasselijke uurtarief.
Klevr Advisory heeft de bevoegdheid om zijn tarieven minimaal 1 keer per jaar te verhogen.
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3. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, worden de werkzaamheden bij doorlopende
zaken in principe maandelijks aan Opdrachtgever in rekening gebracht of, indien daarvan
geen sprake is, direct na aanvang van de opdracht. De werkzaamheden worden omschreven
op de factuur, tenzij een vaste vergoeding is afgesproken of anders is overeengekomen.

4. De betalingstermijn is veertien (14) dagen te rekenen vanaf de datum van de factuur. Bij
gebreke van tijdige betaling is Opdrachtgever zonder nadere ingebrekestelling in verzuim enis
Klevr Advisory gerechtigd om bij Opdrachtgever wettelijke handelsrente in rekening te
brengen, alsmede alle gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten om de vordering
te innen. Opdrachtgever is alsdan rente verschuldigd over iedere maand, of gedeelte van de
maand, waarbij een gedeelte van de maand wordt beschouwd als de gehele maand. De rente
over het opeisbare bedrag zal worden berekend vanaf het moment dat Opdrachtgever in
verzuim is tot het moment van voldoening van het volledig verschuldigde bedrag.

5. Klevr Advisory is gerechtigd werkzaamheden op te schorten indien Opdrachtgever de factuur
na het verstrijken van de betalingstermijn van veertien (14) dagen onbetaald heeft gelaten en
geen voorschot ter dekking van het gefactureerde bedrag voorhanden is.

Artikel 6 — Wijzigingen en aanvullingen

1. Door Opdrachtgever, na het verstrekken van de opdracht, alsnog verlangde wijzigingen in de
uitvoering van de opdracht, moeten door Opdrachtgever tijdig en schriftelijk aan Klevr
Advisory ter kennis zijn gebracht. Een wijziging in of een aanvulling op de opdracht geldt
slechts indien deze door zowel Klevr Advisory als Opdrachtgever (bij voorkeur schriftelijk) is
aanvaard.

2. Klevr Advisory behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te allen tijde te
wijzigen.

Artikel 7 = Duur en beéindiging

1. De opdracht wordt aangegaan voor bepaalde of onbepaalde tijd zoals overeengekomen
tussen Opdrachtgever en Klevr Advisory.

2. Beide partijen kunnen de opdracht te allen tijde tussentijds schriftelijk beéindigen met
inachtneming van een opzegtermijn van één (1) maand tenzij partijen anders zijn
overeengekomen.

3. Indien binnen de looptijd van de opdracht voor de voltooiing van bepaalde werkzaamheden
een termijn is overeengekomen, dan is dit nimmer een fatale termijn voor Klevr Advisory. Bij
overschrijding van de uitvoeringstermijn dient Opdrachtgever Klevr Advisory schriftelijk in
gebreke te stellen.

4. Ingeval éénvan beide partijen in staat van faillissement geraakt, surseance van betaling
aanvraagt of de bedrijfsvoering staakt, heeft de andere partij het recht de opdracht zonder
inachtneming van een opzegtermijn voortijdig te beéindigen.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

1. Klevr Advisory is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade. Onder directe schade wordt
uitsluitend verstaan de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de
schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze
voorwaarden, de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Klevr
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Advisory aan de overeenkomst te laten beantwoorden, voor zover deze aan Klevr Advisory
toegerekend kunnen worden en redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van
schade, voor zover Opdrachtgever aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van
directe schade als bedoeld in deze algemene voorwaarden.

Klevr Advisory is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen maar niet
beperkt tot gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door
bedrijfsstagnatie.

Elke aansprakelijkheid van Klevr Advisory jegens Opdrachtgever en derden voor schade
voortvloeiend uit, of verband houdende met, de uitvoering van een opdracht, is beperkt tot
maximaal het gefactureerde bedrag, althans tot dat gedeelte van het bedrag waarop de
aansprakelijkheid betrekking heeft. De aansprakelijkheid van Klevr Advisory is in ieder geval
steeds beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffende geval onder de beroeps- of
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering van Klevr Advisory wordt uitgekeerd.

Alle aanspraken tot schadevergoeding vervallen indien deze niet binnen zes (6) maanden na
ontdekking daarvan schriftelijk aan Klevr Advisory zijn gemeld.

Klevr Advisory is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, ontstaan doordat
Klevr Advisory is uitgegaan van door of namens Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of
onvolledige gegevens.

Opdrachtgever vrijwaart Klevr Advisory tegen alle aanspraken van derden die op enige wijze
samenhangen met de werkzaamheden die voor Opdrachtgever worden verricht.
Opdrachtgever zal aan Klevr Advisory de daadwerkelijke kosten van juridische bijstand in
verband met dergelijke aanspraken vergoeden.

Artikel 9 - Vertrouwelijkheid en intellectueel eigendom

1.

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van de overeenkomst verkrijgen.

Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of voortvloeit
uit de aard van de informatie.

Alle door Klevr Advisory verstrekte adviezen, rapporten, modellen en methodieken blijven
eigendom van Klevr Advisory.

Artikel 10 - Toepasselijk recht en geschillen

1.

Op alle rechtsverhoudingen tussen Klevr Advisory en Opdrachtgever is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
waarin Klevr Advisory is gevestigd.
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